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Solicitudes voluntariado

Termometro

Estadisticas de Voluntariado (datos a fecha de 30 de septiembre de 2010):

A lo largo de 2010, se han registrado 30.380 altas (+3.368) y 29.146 bajas (+3.151) de
solicitantes. En estos momentos acumulamos 8.104 solicitudes (+48) de personas que han
mostrado interés en incorporarse como voluntarias, de las que 1.236 (+4) estan sin tratar.
Asimismo, de estas 8.104 solicitudes acumuladas, 1.557 (-285) tenian fecha de alta de
solicitante anterior a 2010 (el 19,21%).

| Agosto Septiembre | Incremento mensual (%) | % sobre total en septiembre

Solicitudes acumuladas 8.056 8.104 0,60% -
Sin tratar 1.232 1.236 0,32% 15,25%
Anteriores al 2.010 1.842 1.557 -15,47% 19,21%

A lo largo de 2010 se han registrado 19.186 altas (+1.783) de voluntarios/as, mas 833 altas
(+79) de afiliados/a a CRJ, esto es, miembros de CRJ de entre 8 y 15 afios.

Altas | Agosto  Septiembre | Incremento mensual (%)
Solicitantes 27.012 30.380 12,47%
Voluntarios/as (incluye voluntarios/as CRJ) 17.403 19.186 10,25%
Afiliados/as CRJ 754 833 10,48%

Asi mismo, a lo largo de 2010 se han registrado 8.594 bajas (+1.276) de voluntarios/as, de las
que 3.904 (45,43%) fueron motivadas por “inactividad”. También se registr6 la baja de 1.023
(+111) afiliados/a a CRJ, de las que 598 (58,46%) fueron debidas al paso de afiliados/as a
voluntarios/as, cumplidos los 16 afos.

Bajas Agosto Septiembre | Incremento mensual (%) | % sobre total en septiembre
Solicitantes | 25.995 29.146 12,12% -
Voluntarios/as (incluye voluntarios/as CRJ)| 7.318 8.594 17,44% -
Baja de voluntarios/as por inactividad | 3.308 3.904 18,02% 45,43%
Afiliados/as CRJ 912 1.023 12,17% -
Baja de afiliados/as por paso a voluntarios/as (16 arios) 565 598 5,84% 58,46%

200.000

A 30 de septiembre de 2010, se contabilizaban 197.784 (+437) voluntarios/as y afiliados/as,
segun la estadistica de RRHH de la aplicacion de seguimiento.
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De estos 197.784 voluntarios y afiliados, 30.323 (+45) eran miembros de Cruz Roja Juventud,
lo que supone el 15,33% del total de los RRHH de Cruz Roja Espafiola.

Asi mismo, de estos 197.784 voluntarios/as y afiliados/as, 122.214 (+71) estaban clasificados
como activos, lo que equivale a un 61,79% (-0,10 puntos).

Por otro lado, de entre estos 197.784 voluntarios/as y afiliados/as, se contabilizaban 188.277
voluntarios/as (+491), de los cuales 101.634 (+77) tenian actividad asignada y no caducada, lo
que equivale a un 53,98% (-0,10 puntos).

Evolucion RRHH Agosto Septiembre | Incremento mensual (%) | % sobre total en septiembre
Total RRHH (voluntarios/as y afiliados/as) | 197.347 197.784 0,22% -
Son miembros de CRJ| 30.278 30.323 0,15% 15,33%
RRHH activos | 122.143 122.214 0,06% 61,79%
Son voluntarios/as | 187.786 188.277 0,26% 95,19%
Voluntarios/as con actividad asignada no caducada | 101.557 101.634 0,08% 53,98%

Perfil del Voluntario (datos a fecha de 30 de septiembre de 2010):

Si tuviéramos que establecer el perfil tipo del voluntariado de Cruz Roja Espafiola, podriamos
sefalar que se mantiene la paridad entre género (50,78% mujeres y 49,22% hombres), que la
mayoria tiene edad comprendida entre los 31-40 afos (62.150, el 31,42%) o los 21-30 afos
(60.849, el 30,77%), con estudios secundarios (el 48,53%) y es estudiante de profesion (el

35,74%).
RRHH por género | Agosto  Septiembre | Incremento mensual (%)
Hombres | 97.134 97.340 0,21% Recursos Humanos por género
%H| 49,22% 49,22% -0,01% =
Mujeres | 100.213 100.444 0,23% w
% M| 50,78% 50,78% 0,01% 50,78 % 49.22 %
Total | 197.347 197.784 0,22%
Edad RRHH por edad Agosto  Septiembre | Incremento mensual (%)
31 429 entre 31-40 afios| 61.876 62.150 0,44%
e 30,77% % 31-40 afios | 31,35% 31,42% 0,22%
~.| entre 21-30 afios | 60.909 60.849 -0,10%
v % 21-30 afios | 30,86% 30,77% -0,32%
37,81% resto| 74.562 74.785 0,30%
% resto| 37,78% 37,81% 0,08%
B entre 31-40 afos I entre 21-30 afios [ resto Total | 197.347 197.784 0,22%
RRHH por estudios | Agosto Septiembre | Incremento mensual (%) Estudios
primarios | 14.233 14.252 0,13%
% primarios | 19,09% 18,97% -0,60% 3.79%
secundarios | 36.225  36.460 0,65% 28,71% ( 18,97%
% secundarios | 48,58% 48,53% -0,09% =1
superiores | 21.326 21.568 1,13% -
% superiores | 28,60%  28,71% 0,39% 48,53%
resto| 2.788 2.845 2,04%
Joresto| 3,74% 3,79% 1,29% primarios [ secundarios M superiores ' resto
Total | 74.572 75.125 0,74%




RRHH por profesién | Agosto  Septiembre | Incremento mensual (%) .
Profesiones
estudiante | 9.921 10.013 0,93%
% estudiante | 35,68% 35,74% 0,17% 34,73% 35,74%
técnico/a sanitario/a| 3.134 3.150 0,51% ' \l'
% técnico/a sanitario/a| 11,27% 11,24% -0,24% -\—
conductor/a| 2.852 2.860 0,28% 8,07% 10.21% 11,24%
% conductor/a| 10,26% 10,21% -0,47% estudiante técnico/a sanitario/a
profesor/a| 2.241 2.262 0,94% conductor/a B profesor/a
% profesores/as| 8,06% 8,07% 0,18% B resto
resto| 9.657 9.730 0,76%
% resto| 34,73% 34,73% 0,00%
Total | 27.805 28.015 0,76%

El total de plazas ocupadas era de 182.004 (+1.1698), de las que 93.168 (51,19%) lo estaban
por mujeres. El mayor nimero de plazas ocupadas se encuentra en el Plan de Socorros y
Emergencias (69.567 plazas ocupadas, esto es, el 38,22% del total), seguido por los planes de
Intervencién Social (55.716 plazas ocupadas, el 30,61%), Juventud (21.966 plazas ocupadas,
el 12,07%), méas Voluntariado y Participacion (13.507 plazas ocupadas, el 7,42%).

Plazas ocupadas por Plan

plazas ocupadas por Plan Agosto  Septiembre | Incremento mensual (%)

11,63% Socorros y Emergencias | 69.271 69.567 0,43%
7,42% o

38,24% % SSEE | 38,42% 38,22% -0,51%

12,07% | ‘ Intervencion Social | 55.326 55.716 0,70%

% IS | 30,68% 30,61% -0,23%

30,63% Juventud | 21.621 21.966 1,60%

. % JUV | 11,99% 12,07% 0,65%

Socorros y Emergencias Voluntariado y Participacion | 13.198 13.507 2,34%

m Intervencion Social %VOL| 7,32% 7,42% 1,39%

Juventud resto| 20.890 21.158 1,28%

Voluntariado y Participacion % resto| 11,59% 11,63% 0,34%

mresto Total | 180.306 182.004 0,94%

La dedicacion media semanal a la que se comprometen nuestros/as voluntarios/as se sitla en
torno a las 9 horas y 24 minutos, disminuyendo en 5 minutos respecto al mes anterior.

Dedicacion media semanal | Agosto Septiembre | Incremento mensual (%)
Dedicacion media semanal | 9 horas y 29 minutos 9 horas y 24 minutos | - 5 minutos

La permanencia media en Cruz Roja se sitla en los 6 anos, 5 meses y 7 dias, aumentando en
3 dias respecto al mes anterior.

Permanencia media en Cruz Roja | Agosto Septiembre | Incremento mensual (%)

Permanencia media en Cruz Roja | 6 afnos, 5 meses y 10 dias 6 anos, 5 meses y 17 dias | + 7 dias



Actividades Red Territorial
= Ambito Estatal

Microsite de elecciones a los drganos de gobierno de Cruz Roja Espainola

Tal y como ya anuncidbamos en el pasado numero, a mediados de septiembre se publicé la
microsite dedicada a las elecciones 2010-2011: http://www.cruzroja.es/elecciones2010.

Es dicha microsite, podréis encontrar, entre otros, la resolucién de Presidencia, de 28 de julio
de 2010, convocando las elecciones a los érganos de gobiernos de Cruz Roja Espanola, el
calendario electoral o una seccién de preguntas frecuentes.

Cambio de fechas de la reunion de Directores/as Provinciales y Autondmicos/as de
Voluntariado

Tal y como os comunicamos por correo electrénico hace unas semanas, la préxima reunion
de Directores/as de Voluntariado se celebrara los dias 17 y 18 de noviembre de 2010 en
Madrid.

Si algun Director/a quiere proponer algin tema a tratar, puede enviar correo a Carlos
Capataz (carcap@cruzroja.es) antes del 29 de octubre.

Reunion GT Calidad

La préxima reunién del Grupo de Trabajo de Calidad se celebrara el proximo dia 16 de
noviembre de 15 a 18:30 horas en la sede de Oficina Central en avda. Reina Victoria, 26.

El orden del dia previsto es el siguiente:
- Creacion del Plan de acciones correctivas desprendido de la Auditoria 2010.
- Mejoras a la version 5 del Sistema de Calidad para la gestion del voluntariado.

Mas informacion: Nieves Morales (nmp@cruzroja.es)

Video 1+

Durante los meses de septiembre y octubre desde Oficina Central y con la colaboracién de
Cruz Roja en la Comunidad de Madrid y Cruz Roja en Barcelona estamos trabajando en la
realizacion un video para promocionar la figura del voluntariado. La iniciativa surge con la
idea de contar con un material audiovisual de 15 minutos que traslade actividades-historias
de 6 voluntarios y voluntarias de Cruz Roja. Este material una vez terminado se podra
subdividir en las historias y éstas, poder emitirse por separado. Se tiene previsto incluso que
de cada historia salga un spot para poder difundirlo en TV locales, redes sociales, etc.

El proyecto enmarcado en el programa de sensibilizacion y captacién financiado a cargo del
IRPF 2010, se ha concebido pensando en que el voluntariado es el protagonista y esté
implicado en todo el proceso de ejecucioén y difusién del video final. Contara con una “banda
sonora” compuesta por el grupo POL 3.14 y a la version extendida se le dara formato video
musical. Aprovecharemos que el afo que viene es el afo europeo del voluntariado para darle
toda la difusion posible, y pediremos a nuestros voluntarios y voluntarias que sean ellos
mismos los canales de difusién a través de las redes sociales.

A fecha de hoy, llevamos cinco dias de rodaje en distintos escenarios de Madrid y durante los
proximos tres dias se comienza a rodar en Barcelona. Entre las distintas grabaciones en
Madrid, hemos podido contar con la presencia y participacién de 86 personas voluntarias que
bordaron su papel y disfrutaron contando su experiencia ante las camaras y esperamos que
la participacién y entusiasmo se multiplique en Barcelona en los proximos dias.

Mas informacion: Nieves Morales (nmp@cruzroja.es)



Encuesta bajas (lll Trimestre 2010)

Desde que se centralizé, a partir de abril de 2010, el envio del comunicado de bajas por
motivos personales, ademas del de fallecimiento, los voluntarios y voluntarias que han
causado baja por motivos personales tienen la opcion de completar y remitir a Oficina Central
un cuestionario indicando, entre otros, los motivos 0 causas que motivaron dicha baja.

Los cuestionarios se trataran trimestralmente, al igual que los relativos a la encuesta que
realizados a la entrada.

A continuacién os presentamos un resumen respecto a los resultados obtenidos:

Edad media: 44,59 afnos
Media de permanencia: 5,69 afnos
Entre los motivos por los que se ha solicitado baja:

- El 55,56% indica que se ha debido a cambios en las circunstancias objetivas de mi

vida (cambio de domicilio, hijos, horario de trabajo, responsabilidades...).

- El 47,22% indica que deja la organizacion cansado, decepcionado o desmotivado.
De entre los motivos por los que ciertos voluntarios han abandonado la organizacion
cansados, decepcionados o desmotivados, cabe sefalar los siguientes:

- ElI 76,47% indica que ha sido por problemas relacionados con la forma en que trabaja

la organizacion.

- El 58,82% indica que ha sido por desacuerdos con objetivos, fines o normas de la

organizacion.
Al hacer balance de lo que ha sido su experiencia como voluntarios, manifiestan:

- Estar totalmente de acuerdo (6.30 en una escala de 1 a 7) en que se han sentido

valorados por los usuarios.

- Estar totalmente de acuerdo (6.14 en una escala de 1 a 7) en que han participado en

actividades de su agrado.
Respecto a su posible reincorporacion como voluntarios, el 66,67% indica que si volveria
a participar como voluntario en Cruz Roja, frente a un 30,56% que manifiesta lo contrario.
De entre éstos ultimos, el 72,73% estaria dispuesto a retomar su voluntario en otra
organizacion.

Mas informacion: comunidad "Gestores de Voluntariado" en mundocruzroja.org

Encuesta WP (lll Trimestre 2010)

A continuacion os presentamos un resumen respecto a los resultados obtenidos:

Edad media: 24,54 afos

Los nuevos/as voluntarios/as han conocido Cruz Roja gracias a otros
voluntarios/as (26%) o amigos/as (20%).

El 65% contactd en persona, pasando por la Asamblea de Cruz Roja, y un 26%
lo hizo a través de Internet.

Los principales motivos para hacerse voluntarios/as han sido el desarrollo
personal (21%) y adquirir nuevas experiencias (20%).

El 24% de los nuevos/as voluntarios/as colabora con otras organizaciones,
principalmente en calidad de voluntario (55%).

Los principales motivos a la hora de elegir Cruz Roja han sido la confianza que
les inspira nuestra organizacién (18%) asi como la posibilidad de intervenir en
actividades de indole diversa (18%).

Respecto a las expectativas, el 56% de los nuevos/as voluntarios/as espera
poder ayudar a quien lo necesita a través de su actividad o labor.

En el momento de recibir su WP, el 50% de los nuevos/as voluntarios/as ya se
habia incorporado a proyecto y un 25% habia elegido proyecto y estaba a la
espera de su incorporacion.

Mas informacion: comunidad "Gestores de Voluntariado" en mundocruzroja.org



= Ambito Territorial

Convocatorias abiertas

1. Encuentro Autondmico de referentes de Voluntariado de Navarra
2. Il Congreso Autondémico de Voluntariado de Cruz Roja en Madrid
3. lJornadas estatales de Voluntariado de Cruz Roja Espafola

Mas informacion: Canal del Voluntariado http://www.cruzroja.es/voluntariado

Il Congreso Autondmico de Voluntariado en la Comunidad de Madrid

Los préximos dias 12, 13 y 14 de noviembre de 2010 se celebrara en Alcala de Henares el |l
Congreso Autondmico de Voluntarios y Voluntarias de Cruz Roja en la Comunidad de Madrid.

Mas informacion: Juan Francisco Herraiz (jf.herraiz@cruzroja.es) / Rubén Granados
(rgranados@cruzroja.es)

Encuentro Autondmico de Voluntariado de Cruz Roja Espafiola en Castillay Ledn

El proximo dia 9 de octubre se celebrara, en Aguilar de Campoo (Palencia), el Encuentro
Autonémico de Voluntariado de Cruz Roja en Castilla y Leén.

Mas informacion: Anasol Llames (anllmu@cruzroja.es)

VI Encuentro Autondmico de Cruz Roja Juventud en Aragon

El pasado fin de semana de 2 y 3 de octubre se celebrd, en el albergue de Escuelas Pias de
Jaca, el VI Encuentro Autonémico de Cruz Roja Juventud en Aragén. En este encuentro
participaron mas de medio centenar de voluntarios y voluntarias de las tres provincias
aragonesas, para tratar temas de formacién, asi como el relevo generacional en la
organizacién humanitaria.

Fuente:
http://www.cruzroja.es/portal/page?_pageid=214,12329663&_dad=portal30&_schema=PORT
AL30&A _1D=23445

VI Encuentro Autondmico de Cruz Roja Juventud en Andalucia

Mas de 150 personas procedentes de distintos puntos de Andalucia se reunieron del 24 al 26
de septiembre en el Centro de Iniciativas Juveniles de Cerro Muriano con motivo del VI
Encuentro Autonémico de Voluntariado de Cruz Roja Juventud.

Esta cita, que cada afio organiza dicha asociacion con objeto de fomentar el intercambio de
experiencias, mejorar la preparacion y promover la participaciébn de sus miembros,
congregara en esta ocasion a voluntarios y voluntarias de 34 asambleas locales, con
representacion de las ocho provincias de la region.

Fuente:
http://www.cruzroja.es/portal/page? pageid=214,12329663& dad=portal30& schema=PORT
AL30&A_ID=23105

Encuentro Provincial del Voluntariado de Cruz Roja Espaiola en Ledn

El Comité Provincial de Cruz Roja Espafiola en Ledn celebré el pasado domingo, 26 de
septiembre, en Bembibre su tradicional Encuentro Provincial del Voluntariado, en el que
participaron mas de ciento cincuenta voluntarios y voluntarias representantes de todas las
Asambleas Comarcales de Cruz Roja Espariola en la provincia de Ledn.

El Encuentro Provincial se desarrollé con objeto de reunir al Voluntariado de la Institucién en
la provincia de Ledén en una jornada de convivencia y realizar un reconocimiento a la labor del
voluntariado de dicha provincia.

Mas informacion: Cristina Pérez (cripal@cruzroja.es)



X Encuentro Provincial de Voluntariado de Cruz Roja en Granada

Mas de un centenar de voluntarios y voluntarias procedentes de las distintas asambleas
locales y comarcales de la provincia se reunieron el pasado fin de semana de 2 y 3 de
octubre en Loja con motivo del X Encuentro Provincial de Voluntariado de Cruz Roja en
Granada.

Mas informacion: Montse Martinez (mmartinezf@cruzroja.es)

IX Encuentro de Voluntariado de Cruz Roja en Lleida

El parque municipal de La Mitjana, acogi6 el pasado domingo 19 de septiembre el IX
Encuentro de Voluntarios y Voluntarias organizado por la asamblea local de Cruz Roja en
Lleida. La cita reunié a mas de 90 personas, la mayoria voluntarias de la institucion, que
pudieron participar en todas las actividades preparadas para la ocasion.

Mas informacion: Carme Alimbau (caalca@cruzroja.es)

IX Encuentro Provincial de Voluntarios de Cruz Roja Soria

Unos 750 sorianos colaboran con Cruz Roja como voluntarios en diferentes areas y 130 de
ellos disfrutaron el pasado 18 de octubre en Soria de las actividades programadas dentro del
IX Encuentro de Voluntarios de Cruz Roja Soria, un lugar en el que “intercambiar
experiencias entre ellos”, segin Juan Antonio Antén, director provincial de Voluntariado y
Desarrollo Local de Cruz Roja Soria.

Mas informacién: Juan Antonio Antdn (juanol@cruzroja.es)

Cursos

| Jornadas estatales de Voluntariado

Los préximos dias 20 y 21 de noviembre de 2010 se celebraran, en Madrid, las | Jornadas
estatales de Voluntariado.

Podran participar en dichas Jornadas los Directores/as Autondmicos/as y Provinciales de
Voluntariado, asi como los Referentes locales de Voluntariado.

Las personas interesadas formalizaran su inscripcion del siguiente modo:

- Los/as Directores/as Provinciales de Voluntariado remitiran las fichas de su
ambito a su Director/a Autondmico/a antes 26 de octubre de 2010, indicando
orden de prioridad en caso necesario.

- Las fichas de inscripcion seran enviadas por los/as Directores/as Autonémicos/as
de Voluntariado, via correo electronico, a Blas Bayona (bbp@cruzroja.es) antes
del 2 de noviembre de 2010.

- El 2 de noviembre se procederd a la seleccion de los participantes en las
Jornadas.

Documentacion a presentar:
- Ficha de inscripcion debidamente cumplimentada.
- Ficha de experiencias.

La cuota de inscripcién a las Jornadas, que se cargara por cuenta interna, es de 30€
(excepto para aquellos participantes cuya experiencia haya sido seleccionada para
compartir en el espacio de buenas practicas).

Mas informacion: Blas Bayona (bbp@cruzroja.es)



Xlll Congrego Estatal del Voluntariado

Ya podéis visitar la web del proximo Congreso Estatal del Voluntariado que se celebrara en
Logrofio (La Rioja) los préximos dias 30 de noviembre, 1 y 2 de diciembre de 2010:
http://www.racimosdehumanidad.com/.

Desde Oficina Central ofreceremos, tal y como hemos hecho en ediciones anteriores, becas
de viaje, alojamiento y/o manutencion para voluntarios/as interesados/as en asistir al
Congreso.

Mas informacion: Ferran Cobertera (fch@cruzroja.es)

Calendario de Dias Nacionales, Mundiales
e Internacionales

Octubre 2010

1 de octubre:

Dia Internacional de las Personas Mayores

2 de octubre:

Dia Internacional de la No Violencia

4 de octubre (12 lunes de octubre):

Dia Mundial del habitat

4-10 de octubre:

Semana Mundial del Espacio

5 de octubre:

Dia Mundial de los Profesores

7 de octubre:

Dia Mundial contra la Pena de Muerte

9 de octubre:

Dia Mundial del Correo

10 de octubre:

Dia Mundial de la Salud Mental

11 de octubre:

Dia de la Solidaridad con los Presos Politicos de Sudafrica
13 de octubre (22 miércoles de octubre):

Dia Internacional para la Reduccién de los Desastres Naturales
14 de octubre (22 jueves de octubre):

Dia Mundial de la Vision

15 de octubre:

Dia Internacional de las Mujeres Rurales

16 de octubre:

Dia Mundial de la Alimentacién

17 de octubre:

Dia Internacional para la Erradicacion de la Pobreza
20 de octubre:

Dia Mundial de la Estadistica

24 de octubre:

Dia de las Naciones Unidas

Dia mundial de Informacién sobre el Desarrollo
24-30 de octubre:

Semana Internacional del Desarme

24 de octubre:

Dia Mundial del Patrimonio Audiovisual



Cruz Roja

Oficina Central

Noviembre 2010

6 de noviembre:

Dia Internacional para la prevencion de la explotacién del medio ambiente en
la guerra y los conflictos armados

10 de noviembre:

Dia Mundial de la Ciencia para la Paz y el Desarrollo

12 de noviembre:

Dia Mundial de la Usabilidad

14 de noviembre:

Dia Mundial de la Diabetes

16 de noviembre:

Dia Internacional para la Tolerancia

18 de noviembre:

Dia Mundial de la Filosofia

19 de noviembre:

Dia Mundial de la Enfermedad Pulmonar Obstructiva Crénica (EPOC)
20 de noviembre: ]

Dia de la Industrializacion de Africa

Dia Mundial de la Infancia

21 de noviembre:

Dia Mundial de la Televisién

21 de noviembre (tercer domingo de noviembre):

Dia Mundial en recuerdo de las victimas de los accidentes de tréafico
25 de noviembre:

Dia internacional para la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer
29 de noviembre:

Dia Internacional de la Solidaridad con el Pueblo Palestino

Boletin informativo

Mas informacion:
http://www.cruzroja.es/calendariodiasmundiales/octubre.htm
http://www.cruzroja.es/calendariodiasmundiales/noviembre.htm
http://www.un.org/spanish/events/calendario/
http://www.who.int/mediacentre/events/annual/es/
http://www.enredate.org/dias_mundiales
http://www.educateca.com/manuales_cursos/mundiales_internacionales.asp
http://www.imsersomayores.csic.es/senieve/dias-internacionales.html
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