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Termómetro 
 

Estadísticas de Voluntariado (datos a fecha de 31 de enero de 2010): 
 
- A lo largo de 2010, se han dado 3.505 altas (+3.505) y 2.212 bajas (+2.212) de solicitantes. 

En estos momentos acumulamos 8.846 solicitudes (+1.207) de personas que han mostrado 
interés en incorporarse como voluntarias, de las que 1.360 (+511) están sin tratar. Asimismo, 
de estas 8.846 solicitudes, 6.132 tenían fecha de alta de solicitante anterior a 2010. 

- Por otro lado, a lo largo de 2010 se han registrado 1.549 altas (+1.549) y 503 bajas (+503) de 
voluntarios/as, más 25 altas (+25) y 183 bajas (+183) de afiliados/a a CRJ, esto es, miembros 
de CRJ de entre 8 y 15 años (datos no definitivos, dado que transcurre cierto tiempo desde 
que se produce el alta o la baja, hasta que se registra).  

- De estas 503 bajas de voluntarios, 179 (35,59%) fueron motivadas por “inactividad”; y de 
estas 183 bajas de afiliados/as, 148 (80,87%) fueron debidas al paso a voluntarios/as, 
cumplidos los 16 años. 

- A 31 de enero de 2010, se contabilizaban 188.399 (+1.063) voluntarios/as y afiliados/as 
según la estadística de RRHH de la aplicación de seguimiento.  

- De estos 188.399 voluntarios y afiliados, 29.967 (-68) eran miembros de Cruz Roja Juventud, 
lo que supone el 15.91% del total de los RRHH de Cruz Roja Española.  

- Asimismo, de estos 188.399 voluntarios/as y afiliados/as, 119.432 (+222) estaban 
clasificados como activos, lo que equivale a un 63,39%.  

- Por otro lado, de entre estos 188.399 voluntarios/as y afiliados/as, se contabilizaban 179.253 
(+1.238) voluntarios, de los cuales 96.948 (-45) tenían actividad asignada y no caducada. 

 
Perfil del Voluntario (datos a fecha de 31 de enero de 2010): 
 
- Si tuviéramos que establecer el perfil tipo del voluntariado de Cruz Roja Española, podríamos 

señalar que se mantiene la paridad entre género (50,54% mujeres y 49,46% hombres), que 
la mayoría tiene edad comprendida entre los 21-30 años (59.796, el 31,74%) o los 31-40 
años (58.729, el 31,17%), con estudios secundarios (el 47,93%) y de profesión estudiante (el 
35,62%). 

- El total de plazas ocupadas era de 164.986 (+1.260%), de las que el 51,90% lo estaban por 
mujeres. El mayor número de plazas ocupadas se encuentra en el Plan de Socorros y 
Emergencias (66.317 plazas ocupadas, esto es, un 40,20% del total), seguido por los planes 
de Intervención Social (49.981 plazas ocupadas, el 30,29%), Juventud (19.668 plazas 
ocupadas, el 11,92%) y Voluntariado y Participación (11.082 plazas ocupadas, el 6,72%).  

- La dedicación media a la que se comprometen nuestros voluntarios se sitúa en torno a las 11 
horas y 52 minutos semanales, aumentando en 1 hora y 13 minutos respecto al mes anterior.  

- La permanencia media en Cruz Roja se sitúa en los 6 años, 6 meses y 21 días, 
disminuyendo en 6 días respecto al mes anterior.  

 



  

 

Actividades Red Territorial 
 

� Ámbito Estatal 
 
Cambio en la dirección del Departamento de Voluntariado y Desarrollo Local 
 
A fecha de 1 de febrero de 2010 se hizo efectivo el cambio en la dirección del Departamento 
de Voluntariado y Desarrollo Local.  
 
Carlos Capataz, que hasta el momento dirigía el Departamento de Intervención Social de 
Cruz Roja Española, pasa a ser el nuevo director del Departamento de Voluntariado y 
Desarrollo Local. 
 
Oli Hervera, que hasta el momento dirigía el Departamento de Voluntariado y Desarrollo 
Local, pasa a dirigir el Departamento de Intervención Social (que en breve pasará a 
denominarse de Inclusión Social).  
 
El cambio ya se ha incorporado al directorio de Voluntariado que, como sabéis, podéis 
encontrar en la intranet de Voluntariado, en la ruta: Inicio > Inicio Intranet > Oficina Central > 
Coordinación General > Voluntariado y Desarrollo Local > Voluntariado 
 
Más información: Carlos Capataz (carcap@cruzroja.es)  
 
Calendario de Actividades 2010 del Departamento de Voluntariado y Desarrollo Local 
 
En la intranet de Voluntariado podéis consultar el calendario de las actividades que el 
Departamento de Voluntariado y Desarrollo Local tiene previsto realizar a lo largo de este 
año, calendario que podéis localizar en la ruta siguiente: Inicio > Inicio Intranet > Oficina 
Central > Coordinación General > Voluntariado y Desarrollo Local > Voluntariado 
 
Más información: Carlos Capataz (carcap@cruzroja.es)  
 
Nota: En breve estará también disponible en la comunidad "Gestores de Voluntariado de 
Cruz Roja Española" de mundocruzroja.org.  
 
Memoria 2009 de Cruz Roja Española 
 
El próximo día 15 de febrero de 2010 se habilitará la aplicación "Memoria 2010" para que 
incorporéis los datos de Voluntariado y Desarrollo Local correspondientes a vuestro ámbito y 
que habrán de constar en la memoria de actividad de Cruz Roja Española para el año 2010. 
 
Las personas de referencia para cada uno de los Planes son: Javier Fernández 
(jfl@cruzroja.es) para Desarrollo Local y Blas Bayona (bbp@cruzroja.es) para Voluntariado y 
Participación. 
 
Más información: Carlos Capataz (carcap@cruzroja.es)  
 
Aplicación Catálogo de Puestos 
 
En la nueva aplicación de Catálogo de Puestos, operativa desde diciembre de 2009, están 
incorporados definitivamente los puestos relativos a los proyectos de los Planes de 
Voluntariado y Participación, así como Desarrollo Local. 
 
Podéis, a partir de este momento, solicitar acceso a dicha aplicación para dar de alta los 
puestos de ambos Planes disponibles en vuestro ámbito de actuación (autonómico, provincial 
y local / comarcal / insular). 
 
Próximamente os daremos instrucciones para que hagáis lo mismo con el resto de Planes, 
una vez unificados e incorporados los puestos. 
 
Más información: Blas Bayona (bbp@cruzroja.es)  
 



  

 

Programación Formación 2010 
 
Gracias a las respuestas que nos facilitasteis al cumplimentar el cuestionario de Formación 
en el área de Voluntariado 2009-2010, hemos podido: 
- valorar la adecuación de las acciones formativas ejecutadas en 2009 en función de las 

necesidades formativas que habíais identificado 
- identificar vuestras necesidades formativas para 2010 y programar, en función de 

éstas, las acciones formativas a ejecutar en 2010.  
 
Tanto la evaluación de la formación en Voluntariado de 2009 como la detección de 
necesidades formativas e identificación de acciones formativas de 2010 están recogidas en el 
"Informe evaluación 2009 y detección 2010". Dicho informe ha constituido la base para 
acordar la "Programación de acciones formativas de 2010" de Oficina Central. 
 
Tanto el informe como el programa de acciones formativas 2010 están colgados en la 
intranet de Voluntariado y podéis acceder a ellos a través de la siguiente ruta: Inicio > Inicio 
Intranet > Oficina Central > Coordinación General > Voluntariado y Desarrollo Local > 
Voluntariado > Formación. 
 
Nota: En breve estarán también disponibles en la comunidad "Gestores de Voluntariado de 
Cruz Roja Española" de mundocruzroja.org.  
 
Más información: Blas Bayona (bbp@cruzroja.es)  

 
Grupos de Contraste para la evaluación del Programa de Participación 
 
En 2007, el Grupo de Participación llevó a término un trabajo dirigido a contrastar, con las 
personas voluntarias y remuneradas de la organización, sus opiniones sobre las 
percepciones que esos grupos tenían en torno a la participación de los voluntarios y 
voluntarias en Cruz Roja. Este trabajo se realizó mediante unos Grupos de Contraste en 10 
Comités territoriales. Fruto de esa iniciativa se elaboró un documento que sirvió como punto 
de partida a las Guías de Participación que se están elaborando desde el Departamento de 
Voluntariado y Desarrollo Local de la Oficina Central.  
 
Transcurridos tres años, el Grupo de Participación se ha propuesto conocer si se han 
producido variaciones sustantivas respecto a 2007 en el ámbito de la participación y obtener 
ideas que orienten el programa de participación para los próximos años. Por esa razón, se ha 
iniciado una nueva ronda de Grupos de Contraste que se desarrollarán desde febrero y hasta 
marzo de 2010 en 12 Comités territoriales: A Coruña, Salamanca, Segovia, Barcelona, 
Tenerife, Aragón, Comunidad Valenciana, Comunidad de Madrid, Almería, Albacete, León y 
Murcia. En cada Comité territorial se desarrollará una reunión de trabajo con personal 
remunerado y otra con voluntarios y voluntarias. 
 
Más información: Ferran Cobertera (bbp@cruzroja.es)  
 

� Ámbito Territorial 
 

Convocatorias abiertas 
 

1. Servicio de Voluntariado Europeo – Reino Unido 
2. Cobertura Servicios Preventivos “Fiestas de la Magdalena 2010" – Castellón 
3. Cobertura Servicios Preventivos "Fallas de Valencia 2010" – Valencia 
4. Cobertura Servicios Preventivos "GP Fórmula 1" – Montmeló, Barcelona 
5. Cobertura Servicios Preventivos "Romería San Juan del Monte 2010" – Miranda de 

Ebro, Burgos 
 
Más información: Canal del Voluntariado http://www.cruzroja.es/voluntariado  

 
 
 
 
 



  

 

Servicio Voluntario Europeo (SVE) 
 
Cruz Roja Española y la Cruz Roja Británica establecieron en diciembre de 2009 un acuerdo 
de colaboración para facilitar en intercambio de voluntariado en el marco del programa 
comunitario Servicio Voluntario Europeo. 
 
Gracias a este acuerdo, ambas Sociedades Nacionales intercambiaremos 2 voluntarios/as 
durante un año (desde septiembre 2010 hasta agosto 2011).  
 
El intercambio estará coordinado de forma conjunta por el Departamento de Voluntariado y 
Desarrollo Local más Cruz Roja Juventud. 
 
Los voluntarios/as interesados/as pueden consultar los requisitos y descargar los 
documentos en el siguiente enlace:  
http://www.cruzroja.es/pls/portal30/site_alicante.cv_convocatorias.mostrar_ficha?acti_id=406. 
 
Más información:  
Montse Ibáñez (mviciano@cruzroja.es) – Cruz Roja Juventud 
Blas Bayona (bbp@cruzroja.es) – Departamento de Voluntariado y Desarrollo Local 

 
I Encuentro provincial de ERIES de Ciudad Real 
 
La Casa de Cultura de Puertollano acogió, el pasado sábado 30 de enero, el I Encuentro 
Provincial de voluntarios y voluntarias del Equipo de Respuesta Inmediata en Emergencias 
de Intervención Psicosocial (ERIES), que contó con la asistencia de casi un centenar de 
voluntarios, provenientes de Puertollano, Almodóvar del Campo, Valdepeñas y Ciudad Real, 
interesados en la creación de un equipo de respuesta inmediata, en atención psicosocial, 
para emergencias. 
 
Fuente:  
http://www.lacomarcadepuertollano.com/diario/noticia.php?dia=2010_01_30&noticia=2010_0
1_30_No_04.xml  
 

Cruz Roja Española ha inaugurado su nueva sede en Manzanares (Ciudad Real) 
 
A las 12.00 horas del pasado sábado día 30 de enero, la Presidenta Autonómica de Cruz 
Roja Española en Castilla – La Mancha, Dª Manuela Cabero Morán, inauguraba la nueva 
sede de la Asamblea Local de Cruz Roja Española en Manzanares, situada en la calle Lope 
de Vega, 18.  
 
Han asistido al Acto, por parte de Cruz Roja Española Presidentes/as de las Asambleas 
Locales de La Solana, Tomelloso, Alcázar de San Juan, Valdepeñas y Ciudad Real, el 
Presidente Provincial y la mencionada Presidenta Autonómica, así como personal laboral y 
voluntariado. 
 
El objetivo de esta nueva sede es la mejor atención a todas aquellas personas beneficiarias 
de labor que Cruz Roja Española en Manzanares, así como para que el personal laboral y el 
voluntariado pueda desarrollar su labor. 
 
Fuente: 
http://www.oretania.es/region/ciudad-real-region/manzanares/cruz-roja-espaola-ha-
inaugurado-su-nueva-sede-en-manzanares 
 
La Asamblea Local de Nerva (Huelva) conmemora su 105 aniversario 
 
Los pasados 8, 9 Y 10 de enero se expusieron en la localidad de Nerva una Exposición 
Filatélica, con motivo de la conmemoración del nacimiento de Cruz Roja en esta localidad.  
 
Este es uno más de los tantos eventos que la Asamblea Local de Cruz Roja en Nerva se 
encuentra desarrollando durante estos meses para conmemorar la constitución de la primera 
asamblea local de la institución benéfica que se creó en la provincia de Huelva allá por 1904, 
antes incluso que la propia capital onubense. 
 



  

 

Fuente: 
http://www.participaenandalucia.net/nerva/noticias/presentan-sello-105-aniversario-cruz-roja-
nerva  
 

Cursos 
 
Permanecen abiertos los siguientes cursos: 
 
- “Gestión y coordinación de la actividad con voluntariado" (Código 141374) 
 
Este curso, de 20 horas lectivas, tiene por objeto Concienciar sobre el significado de 
gestionar proyectos con voluntariado, conocer los recursos básicos para la gestión y 
coordinación de proyectos con participación de voluntariado, así como definir las 
condiciones  necesarias para la gestión adecuada de la acción voluntaria.  
 
Se desarrollará los próximos días 23, 24 y 25 de febrero de 2010 en la Oficina Central, 
Reina Victoria 26 en Madrid. No se cobrará cuota de inscripción y se asumirá únicamente 
el coste de la comida del día 24 de febrero. La fecha límite para inscribirse vencía el 
pasado día 3 de febrero, pero se ha extendido hasta el próximo día 8 de febrero de 2010. 

 
- “Referentes autonómicos y provinciales de Participación” (código 141576) 
 
Este curso, de 16 horas lectivas, tiene por objeto "Dotar de herramientas a los asistentes 
para que puedan dar un apoyo adecuado a los referentes de Participación del Ámbito 
Local en la consecución del Objetivo 40 del Plan de acción de Cruz Roja: "Fortalecer la 
Institución mediante la participación activa del voluntariado".  
 
Se desarrollará los próximos días 2, 3 y 4 de marzo de 2010 en la Oficina Central, Reina 
Victoria 26 en Madrid. Se cobrará una cuota de inscripción de 15 euros y se asumirá 
únicamente el coste de la comida del día 3 de marzo. La fecha límite para inscribirse en 
este curso vence el próximo día 8 de febrero de 2010. 

 
- “Habilidades Directivas en la Gestión del Voluntariado " (código 141587) 
 
Este curso, de 16 horas lectivas, tiene por objeto: 
- Conocer el fundamento teórico de las estrategias de dirección destinadas a los 

equipos técnicos y de voluntariado.  
- Saber aplicar las técnicas en función de la situación concreta. 
- Disponer de indicadores de situación que permitan prevenir o anticipar situaciones de 

riesgo en la dinámica intrínseca de los equipos. 
- Fortalecer la auto-percepción relativa al conocimiento y aplicación de técnicas de 

dirección de equipos. 
 
Se desarrollará los próximos días 23, 24 y 25 de marzo de 2010 en la Oficina Central, 
Reina Victoria 26 en Madrid. Se cobrará una cuota de inscripción de 60 euros y se 
asumirán los costes de alojamiento más la comida del día 24 de marzo. La fecha límite 
para inscribirse en este curso vence el próximo día 22 de febrero de 2010. 
 
- “Oracle Discoverer" (código 143593) 
 
Este curso, de 16 horas lectivas, tiene por objeto que los participantes en él conozcan y 
sean capaces, al finalizar el curso, de sacarle el máximo rendimiento a la aplicación Oracle 
Discoverer en relación a la explotación de datos del área de Voluntariado de Cruz Roja 
Española.  
 
Se desarrollará los próximos días 27, 28 y 29 de abril de 2010 en el aula de informática de 
la Escuela de Enfermería de Cruz Roja, Reina Victoria 26 en Madrid. Se cobrará una cuota 
de inscripción de 50 euros y se asumirán los costes de alojamiento más la comida del día 
28 de abril. La fecha límite para inscribirse en este curso vence el próximo día 12 de abril 
de 2010. 



  

 

EDITA: 
 
Cruz Roja Española 
Oficina Central 
Departamento de 
Voluntariado y Desarrollo 
Local 
 
Dirección:  
Avda. Reina Victoria, 26-28  
28003 Madrid  
España 
 
Tel. 91 335 44 75 
 
Email: 
voluntariado@cruzroja.es  
 
 

Boletín informativo mensual 

Oficina Central Calendario de Días Nacionales, Mundiales 
e Internacionales  
 
 
Febrero 
 

4-febrero: 
- Día Mundial contra el cáncer 
6-febrero: 
- Día Mundial de Tolerancia Cero a la Mutilación Genital Femenina 
20-febrero: 
- Día Mundial de la Justicia Social 
21-febrero:  
- Día Internacional de la Lengua Materna  
 
Marzo 
 

7-mar: 
- Día Internacional de la Radio y la Televisión a favor de la Infancia 
8-mar:  
- Día de las Naciones Unidas para los Derechos de la Mujer y la Paz Internacional  
14-mar:  
- Día Europeo para la prevención del riesgo cardiovascular  
15-mar:  
- Día Mundial de los derechos del consumidor  
16-mar (tercer martes de marzo): 
- Día Mundial del Trabajo Social 
21-mar:  
- Día Internacional de la eliminación de la discriminación racial  
Desde el 21-mar:  
- Semana de solidaridad con los pueblos que luchan contra el racismo y la 
discriminación racial  
21-mar:  
- Día forestal Mundial / Día mundial del bosque 
22-mar:  
- Día Mundial del agua 
23-mar:  
- Día Mundial meteorológico  
24-mar:  
- Día Mundial de la tuberculosis  
25-mar:  
- Día Internacional de Rememoración de las Víctimas de la Esclavitud y la Trata 
Transatlántica de Esclavos 
 
 
 
Más información:  
http://www.cruzroja.es/calendariodiasmundiales/febrero.htm   
http://www.cruzroja.es/calendariodiasmundiales/marzo.htm  
http://www.un.org/spanish/events/calendario/ 
http://www.who.int/mediacentre/events/annual/es/ 
http://www.enredate.org/dias_mundiales 
http://www.educateca.com/manuales_cursos/mundiales_internacionales.asp 
http://www.imsersomayores.csic.es/senieve/dias-internacionales.html 
 
 


